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েরসপ��বল িবজেনস অ�ালােয়� (RESPONSIBLE BUSINESS 
ALLIANCE, RBA) আচরণিবিধ 
 
েরসপ��বল িবজেনস অ�ালােয়� (RBA) ব�বহারিবিধ সুিন��ত কের েয সরবরাহ শৃ�েল কােজর 
পিরেবশ িনরাপদ আেছ, আর ঐ ব�বসা দািয়�শীলভােব, ৈনিতকভােব, এবং মানবািধকার ও পিরেবেশর 
কথা মাথায় েরেখ পিরচািলত হে�। 

েয েকােনা ব�বসা ে��ামলূকভােব িবিধ�ট �হণ করেত পাের এবং পরবত�কােল েসই ব�বসা�ট তার 
সরবরাহ শৃ�ল ও সাব-ক��া�রেদর উপের সরাসির বা পেরা�ভােব তা �েয়াগ করেত পাের, �ঠকা 
�িমক �দানকারীও এর অ�ভ� ��। 

িবিধ�ট �হণ করা এবং একজন অংশ�হণকারী ("অংশ�হণকারী") হওয়ার জন�, ব�বসা�ট িবিধ�টর সপে� 
তার সমথ �ন েঘাষণা করেব এবং কায �কর ব�ব�াপনার ব�ব�া �িত�ার মাধ�েম িবিধ এবং এর মােনর সােথ 
তার অনুশীলন স�িতপূণ � রাখেব। 

অংশ�হণকারীেদর অবশ�ই িবিধ�টেক এক�ট স�ূণ � সরবরাহ শৃ�েলর উেদ�াগ িহেসেব িবেবচনা করেত 
হেব। নূ�নতম ে�ে�, অংশ�হণকারীরা, তােদর পরবত� পয �ােয়র সরবরাহকারীরাও যােত িবিধ�টেক 
�ীকার ও বা�বায়ন কেরন েস িবষেয় ��� �দান করেব। 

িবিধ�ট �হণ করার জন� েমৗিলক িবষয় হল এ�ট েবাঝা, েয েকােনা ব�বসা তার সম� কায �কলােপর 
ে�ে� �েযাজ� আইন, িনয়মাবলী ও িবধান অবশ�ই পূণ ��েপ মান� কের কায � পিরচালনা করেব1। এই 
নিথর েরফােরে�র অধীেন তািলকাভ�� আ�জ�ািতকভােব �ীকৃত মান�িলর সােথ সি�ব� এবং 
িব�ব�াপী সরবরাহ শৃ�েলর সেব �া�ম অনুশীলেনর িভি�েত, এই িবিধর অ��িল সামা�জক এবং 
পিরেবশগত দািয়� ও ব�বসািয়ক ৈনিতকতােক অ�সর করার জন� আইিন স�িত ছাড়াও অিতির� 
পয �ােয় েযেত পাের। েকােনা ে�ে�ই িবিধ�ট েমেন চলার ফেল �েযাজ� আইন লি�ত হেত পাের না। 
তেব যিদ, RBA িবিধ ও �েযাজ� আইেনর মেধ� পৃথক মানদ� থােক, তাহেল RBA অনুবিত�তােক 
কেঠারতম আবশ�কতা�িল পূরণ করা িহেসেব িনধ �ারণ কের।  

এই িবিধর িবধান�িল আ�জ�ািতকভােব �ীকৃত মান েথেক �া� এবং সােপ�, যার মেধ� রেয়েছ: 

• OECD ব�জািতক উেদ�ােগর জন� িনেদ�িশকা 

• UN ব�বসা ও মানবািধকার স�িক�ত নীিতমালা 

• ILO কম �ে�ে� েমৗিলক নীিত ও অিধকার স�িক�ত েঘাষণাপ� 

• ILO েমৗিলক সনদ 

• UN মানবািধকােরর সাব �জনীন েঘাষণাপ� 

 
1 এই িবিধ�ট �িমকেদর জন� সহ নত�ন এবং অিতির� তৃতীয় পে�র অিধকার ৈতির করার উে�েশ� নয় 
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িবিধ�ট পাচঁ�ট অধ�ায় িনেয় গ�ঠত: 

• িবভাগ A, B এবং C: যথা�েম �ম, �া�� ও িনরাপ�া, ও পিরেবেশর জন� মানদ�।  

• িবভাগ D: ব�বসািয়ক ৈনিতকতার সােথ স�িক�ত মানদ�।  

• িবভাগ E: এই িবিধর অনুবিত�তা পিরচালনা করার জন� �হণেযাগ� ব�ব�ার উপাদান। 

RBA আচরণিবিধর িনর�র উ�য়ন ও বা�বায়েনর ে�ে� অংশীদারেদর েথেক িনয়িমত মতামত 
েনওয়ার �িত অ�ীকারব�। 
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A. �ম 
 
অংশ�হণকারীরা কম�েদর মানবািধকােরর স�ান করেত এবং তােদর সে� ময �াদাপূণ � আচরণ করেত 
অ�ীকারব�। এ�ট অ�ায়ী, অিভবাসী, িশ�াথ�, �ঠকা, �ত�� কম �চারী এবং অন� েয েকােনা ধরেনর 
কম� সহ, সরাসির বা পেরা� সরবরাহকারী কম�েদর ে�ে� �েযাজ�।  

 
�ম সং�া� মান িন��প: 

 
 
1) বলপূব �ক �ম িনিষ�করণ 
েয েকােনা �কােরর বলপূব �ক �ম, চ� ��ব� (ঋেণর চ� ��প� অ�ভ� ��) বা চ� ��িভি�ক �ম, অৈন��ক 
বা েশাষণমূলক কারাগােরর �ম, দাস� বা মানুষ পাচার অ�ভ� �� আেছ তেব সীমাব� নয়, এমন �েমর 
অনুমিত েনই। �ম বা পিরেষবা�িলর জন� �মিক, বল�েয়াগ, েজার কের বাধ� করা, অপহরণ বা 
�তারণার মাধ�েম মানুষেদর পিরবহন করা, আ�য় েদওয়া, িনেয়াগ করা, �ানা�িরত করা বা �হণ করা 
এর অ�ভ� ��। যিদ �েযাজ� হয়, তাহেল কম�েদর ডিম �টির বা বসবােসর েকায়াট�ার সহ েকা�ািনর �দান 
করা �ান�িলেত �েবশ বা ��ান করার ওপের েকােনা যু��হীন িনয়�ণ থাকেব না, এছাড়াও 
�ান�িলেত কম�েদর চলােফরার �াধীনতার ওপের েকােনা যু��হীন িনয়�ণ থাকেব না। িনেয়াগ 
���য়ার অংশ িহসােব, সম� কম�েদর অবশ�ই তােদর মাতৃভাষায় বা তারা বঝুেত পােরন এমন ভাষায়, 
এক�ট িলিখত কম �সং�ান স�িক�ত চ� �� সরবরাহ করেত হেব যােত িনেয়ােগর শত�ািদর বণ �না রেয়েছ। 
িবেদশী অিভবাসী কম�েদর অবশ�ই তার �েদশ েথেক যা�া �� করার আেগ কম �সং�ান স�িক�ত 
চ� �� েপেত হেব এবং যিদ না �ানীয় আইন মান� করা এবং সমান বা আরও ভাল শত�ািদ সরবরাহ করার 
জন� এই পিরবত�ন�িল করা হয় তাহেল �হণকারী েদেশ আসার পের কম �সং�ান স�িক�ত চ� ��েত 
েকােনা �িত�াপন বা পিরবত�েনর (�িল) অনুমিত েদওয়া হেব না। সম� কাজ অবশ�ই ে��ামূলক 
হেত হেব এবং �িমেকর চ� ��েত উি�িখত অনুসাের যু��স�ত েনা�টশ িদেল �িমকরা েয েকােনা সময় 
দ� ছাড়াই কাজ ছাড়েত বা তােদর িনেয়াগ সমা� করেত পারেবন। অংশ�হণকারীেদর সম� েছেড় 
যাওয়া কম�েদর নিথপ� রাখেত হেব। িনেয়াগকত�া, এেজ� এবং সাব-এেজ�রা পিরচয় সং�া� বা 
অিভবাসন সং�া� নিথ, েযমন সরকার কতৃ�ক জাির করা পিরচয়প�, পাসেপাট�, বা ওয়াক� পারিমট 
ইত�ািদ িনেজেদর দখেল েরেখ িদেত, বা অন� েকােনাভােব ন� করেত, লুিকেয় রাখেত বা বােজয়া� 
করেত পারেবন না। উপের উে�খ িনিব �েশেষ, �ানীয় আইন েমেন চলার জন� �েয়াজন হেল তেবই 
িনেয়াগকত�ারা নিথপ� রাখেত পােরন। েসই ে�ে�, েকােনা সমেয়ই �িমকেদর তােদর নিথ�িল পাওয়া 
েথেক ব��ত করা যােব না। কম�েদর িনেয়ােগর জন� িনেয়াগকত�ার এেজ� বা সাব-এেজ�েদরেক 
িনেয়ােগর ফী বা অন�ান� স�িক�ত ফী �দান �েয়াজন েনই। যিদ েদখা যায় েয কম�রা এই ধরেনর 
েকােনা ফী �দান কেরেছন, তাহেল এই ফী�িল কম�েদর পিরেশাধ করা হেব। 

 
 
 
 



 
েরসপ��বল িবজেনস অ�ালােয়� (Responsible Business Alliance, RBA) 
আচরণিবিধ v8.0 

4 

 

 

2) অ�বয়� কম� 
উৎপাদেনর েকােনা পয �ােয়ই িশ� �িমকেদর ব�বহার করা যােব না। "িশ�" শ��ট এমন েয েকােনা 
ব���র �িত িনেদ�শ কের যার বয়স 15 বছেরর কম অথবা বাধ�তামূলক িশ�া স�ূণ � করার বয়েসর 
েথেক কম অথবা ওই েদেশ কম �িনেয়ােগর জন� নূ�নতম বয়েসর কম, এ�িলর মেধ� েয�ট অিধকতর। 18 
বছেরর কম বয়সী কম�রা (অ�বয়� কম�) এমন েকােনা কাজ করেব না যা েথেক তােদর �া�� বা 
িনরাপ�ায় িব� ঘটেত পাের, এর অ�ভ� �� হল রােতর িশ� ও ওভারটাইম। অংশ�হণকারীরা �েযাজ� 
আইন ও িবিধিনয়ম অনুযায়ী িশ�াথ� কম�েদর েরকেড�র যথাযথ র�ণােব�ণ, িশ�ামূলক সহেযাগীর 
কেঠার যাচাইকরণ এবং িশ�াথ�েদর অিধকােরর সুর�ার মাধ�েম িশ�াথ� কম�েদর যথাযথ ব�ব�াপনা 
সুিন��ত করেবন। অংশ�হণকারীরা �িমকেদর বয়স যাচাই করার জন� উপযু� প�িত �েয়াগ 
করেবন। সব আইন ও িবিধিনয়ম মান� কের এমন, কম ��েল িশ�ার ৈবধ কম �সূিচ�িলর ব�বহাের সহায়তা 
করা হয়। অংশ�হণকারীরা সব িশ�াথ� কম�েদর উপযু� সহায়তা ও �িশ�ণ �দান করেব। �ানীয় 
আইেনর অনুপি�িতেত, িশ�াথ� কম�, ইনটান � ও িশ�ানিবশেদর েবতেনর হার নূ�নতমভােব, সমান বা 
অনু�প কাজ স�াদনকারী অন�ান� নবাগত কম�েদর েবতেনর হােরর সমান হেত হেব। িশ��িমক 
িচি�ত করা হেল সহায়তা / �িতকার �দান করা হেব। 

 
 
3) কােজর সময় 
কােজর সময় �ানীয় আইন �ারা িনধ �ািরত সেব �া� কােজর সময়েক অিত�ম করেব না। এছাড়াও, 
এক�ট কােজর স�ােহ ওভারটাইম সহ �িত স�ােহ 60 ঘ�ার েবিশ কাজ করােনা যােব না, জ�ির 
অব�া বা অ�াভািবক পিরি�িত ব�তীত। সম� ওভারটাইম ে��ায় হেত হেব। কম�েদর �িত সাত 
িদেন কমপে� এক িদন ছ� �ট েনওয়ার অনুমিত িদেত হেব। 

 
 
4) েবতন ও সুিবধা 
কম�েদর �দান করা েবতন সব �েযাজ� েবতন স�িক�ত আইন�িল মান� করেব, এর অ�ভ� �� হল 
নূ�নতম েবতন, ওভারটাইেমর সময় এবং আইনত বাধ�তামূলক সুিবধা। সকল কম� সমান কাজ এবং 
েযাগ�তার জন� সমান েবতন পােবন। কম�েদর ওভারটাইেমর জন� �িত ঘ�া কােজর িনয়িমত হােরর 
েথেক েবিশ হাের েবতন িদেত হেব। শা��মূলক পদে�প িহেসেব েবতন েথেক অথ � েকেট েনওয়ার 
অনুমিত েদওয়া যােব না। েবতেনর �িত�ট সময়কােলর জন�, কম�েদর সমেয়াপেযাগী ও েবাধগম� েবতন 
িববৃিত �দান করেত হেব, েযখােন স�াদন করা কােজর জন� স�ঠক েবতেনর যথাথ �তা �িতপাদেনর 
জন� পয �া� তথ� অ�ভ� �� থাকেব। অ�ায়ী, িডসপ�াচ বা আউটেসাস � করা সকল �িমকেক �ানীয় 
আইেনর সীমার মেধ� থাকেত হেব। 

 
 
5) ৈবষম� / হয়রািন েথেক মু�� 
অংশ�হণকারীরা হয়রািন ও েবআইিন ৈবষম� েথেক মু� এক�ট কম ��েলর �িত অ�ীকারব� 
থাকেব। সিহংসতা, িল�-িভি�ক সিহংসতা, েযৗন হয়রািন, েযৗন িনয �াতন, শারীিরক শা��, মানিসক বা 
শারীিরক িন�হ, উৎপীড়ন, �কােশ� ল��ত করা বা গালাগািল েদওয়া সহ �িমকেদর সােথ েকােনা 
রকম কেঠার বা অমানিবক আচরণ করা যােব না বা এ জাতীয় েকােনা আচরেণর �মিকও েদওয়া হেব 
না। েকা�ািন�িল েবতন, পেদা�িত, পুর�ার এবং �িশ�েণর সুেযােগর মেতা িনেয়াগ ও 
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কম �সং�ােনর অনুশীলন�িলেত জািত, বণ �, বয়স, িল�, েযৗন েঝাকঁ, িল�গত পিরচয় এবং অিভব���, 
জািতগত বা জাতীয় উৎস, অ�মতা, গভ�াব�া, ধম �, রাজৈনিতক স��, ইউিনয়েনর সদস�তা, 
আওতাভ�� েভেটরােনর (অবসর�া� েসনাকম�) ময �াদা, সরুি�ত �জনগত তথ�, বা ৈববািহক অব�ার 
িভি�েত েকােনা ৈবষম� বা হয়রািন করেত পারেব না। এই আবশ�কতা�িলর সমথ �েন শৃ�লামূলক 
নীিত ও কায ��ণালী�িল স�ু�ভােব িনধ �ারণ করেত হেব এবং কম�েদর �াপন করেত হেব। কম�েদর 
ধম�য় অনুশীলন ও িবকলা�তার জন� যু��স�ত ব�ব�া �দান করেত হেব। এছাড়াও, কম� বা স�াব� 
কম�েদর গভ�াব�া বা কুমাির� পরী�া সহ এমন েকােনা িচিকৎসাগত পরী�া বা শারীিরক পরী�া 
করােনা উিচৎ নয় যা ৈবষম�মূলকভােব ব�ব�ত হেত পাের। ILO-এর ৈবষম� স�িক�ত (কম �সং�ান 
এবং েপশা) কনেভনশেনর (নং 111) িবেবচনায় এ�ট খসড়া করা হেয়িছল। 

 

6) সিমিত এবং স��িলত দর কষাকিষর �াধীনতা 
কম �ে�� এবং �িতপূরণ সং�া� সমস�া সমাধােনর সবেচেয় কায �কর উপায় হল কম� ও ব�ব�াপনার 
মেধ� উ�ু� েযাগােযাগ এবং সরাসির জিড়ত হওয়া। কম�বৃ� ও/বা তােদর �িতিনিধরা ৈবষম�, �িতেশাধ, 
ভীিত�দশ �ন বা হয়রািনর ভয় মু� কােজর পিরেবশ এবং পিরচালনার অনুশীলন�িল স�ে� ধারণা ও 
উে�গ�িল েখালােমলাভােব কতৃ�প�েক জানােত ও িবিনময় করেত পারেবন। এইসব আইনানুযায়ী, 
অংশ�হণকারীরা সব কম�েদর িনজ� পছে�র �িমক সংগঠন গঠন করা ও তােত েযাগদান করা, 
স��িলতভােব দরাদির করা এবং শাি�পূণ �ভােব সমেবত হওয়ার অিধকারেক স�ান েদেবন, এছাড়াও এই 
ধরেনর কাজকম � েথেক িবরত থাকার কম�েদর অিধকারেকও স�ান েদেবন। েযখােন �েযাজ� আইন ও 
�িবধান �ারা সিমিতর �াধীনতা এবং স��িলতভােব দর কষাকিষর অিধকার সীিমত করা হয়, েসখােন 
�িমকেদর িবক� আইনানুগ কম� �িতিনিধ� িনব �াচন এবং েযাগদান করার অনুমিত েদওয়া হেব।
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B. �া�� ও িনরাপ�া 
 
অংশ�হণকারীরা �ীকার কেরন েয কম �-সং�া� আঘাত ও অসু�তার ঘটনা কমােনা ছাড়াও, এক�ট 
িনরাপদ ও �া��কর কােজর পিরেবশ পণ� ও পিরেষবার �ণমান, উৎপাদেনর সাম�স� এবং 
কম�েদর চাকিরেত ধের রাখার হার ও মেনাবলেক উ�ত কের। এছাড়াও অংশ�হণকারীরা �ীকার 
কেরন েয কম ��েল �া�� ও িনরাপ�ার সমস�া�িলেক শনা� করা এবং সমাধান করার জন� 
কম�েদর অিবরত মতামত ও িশ�া েদওয়া অত�াবশ�ক। 

 
�া�� ও িনরাপ�ার মানদ��িল িন��প: 

 
 
1) েপশাগত �া�� ও িনরাপ�া 
�া�� ও িনরাপ�ার ঝঁুিকর (রাসায়িনক, ৈবদু�িতক এবং অন�ান� শ��র উৎস, আ�ন, যানবাহন এবং 
পেড় যাওয়ার ঝঁুিক ইত�ািদ) স�াবনায় থাকা কম�েদর িচি�ত কের মূল�ায়ন করা হেব এবং 
িনয়�ণ�িলর �েমা� ে�িণিবভাগ ব�বহার কের তা কম করা হেব। েযখােন এই উপায়�িলর �ারা 
িবপদ�িলেক পয �া�ভােব িনয়�ণ করা যায় না, েসখােন কম�েদর যেথাপযু�, ভালভােব র�ণােব�ণ 
করা, ব���গত সুর�া উপকরণ এবং এই িবপদ�িলর সে� সংি�� তােদর েয সব ঝঁুিক আেছ েস�িলর 
িবষেয় িশ�ামূলক উপাদান �দান করেত হেব। িল�-�িত��য়াশীল ব�ব�া �হণ করা হেব, েযমন 
গভ�বতী মিহলা এবং বেুকর দুধ খাওয়ােনা মােয়েদর এমন কােজর পিরেবেশ না রাখা, যা তােদর বা 
তােদর স�ােনর পে� িবপ�নক হেত পাের এবং েসইসব মােয়েদর জন� যু��স�ত আবাসন 
সরবরাহ করেত হেব।  

 
 
2) জ�ির অব�ার জন� ��িত 
স�াব� জ�ির পিরি�িত ও ঘটনা�িলর শনা�করণ ও মূল�ায়ন করেত হেব এবং জ�ির পিরক�না ও 
�িত��য়ার কায ��ণালী বা�বায়েনর �ারা এ�িলর �ভাবেক নূ�নতম করেত হেব, যার অ�ভ� �� হল জ�ির 
িরেপা�ট�ং, কম�েদর �াপন ও �ান খািল করােনার কায ��ণালী, কম�েদর �িশ�ণ ও মহড়া। জ�ির 
মহড়া�িল অবশ�ই কমপে� বািষ �কভােব বা �ানীয় আইেনর আবশ�কতা অনুসাের, েয�ট েবিশ কেঠার হেব 
েসই অনুযায়ী কায �াি�ত করেত হেব। জ�ির পিরক�না�িলেত যথাযথ অি� শনা�করণ এবং অি� 
িনব �াপক সর�াম, পির�ার এবং বাধাহীন িন�মেণর পথ, পয �া� ��ােনর ব�ব�া, জ�ির 
�িত��য়াকারীেদর েযাগােযােগর তথ� এবং উ�ােরর পিরক�না অ�ভ� �� করেত হেব। এই ধরেনর 
পিরক�না ও কায ��ণালী�িলর েথেক �াণ, পিরেবশ ও স�ি�র �িতেক নূ�নতম করার ওপের মেনােযাগ 
িদেত হেব। 
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3) েপশাগত আঘাত ও অসু�তা 
েপশাগত আঘাত ও অস�ুতা �িতেরাধ, ব�ব�াপনা, নজরদারী ও িরেপাট� করার জন� কায ��ণালী ও 
ব�ব�া�িল অবশ�ই থাকেত হেব, এর মেধ� অ�ভ� �� হল কম�েদর িরেপাট� করেত উৎসাহ েদওয়া, 
আঘাত ও অসু�তার ঘটনা�িলর ে�ণীিবভাগ ও িলিপব� করা, �েয়াজনীয় েমিডকাল িচিকৎসা �দান 
করা, ঘটনা�িলর তদ� করা এবং এ�িলর কারণ দরূীকরেণর জন� সংেশাধনমূলক পদে�প�িল 
বা�বায়ন করা এবং কম�েদর কােজ িফের আসােক সহজতর করা। অংশ�হণকারীরা �িমকেদর আস� 
�িত েথেক িনেজেদর সিরেয় িনেত এবং �িতেশােধর ভয় ছাড়াই পিরি�িত না সামলােনা পয �� িফের না 
আসেত েদেব। 

 
 
4) িশ�স�িক�ত �া��িবিধ 
রাসায়িনক, ৈজিবক এবং েভৗত উপাদান�িলর সােথ কম�েদর সং�শ �েক িনয়�ণ�িলর �েমা� 
ে�িণিবভাগ (Hierarchy of Controls) অনুযায়ী শনা�করণ, মূল�ায়ন ও িনয়�ণ করেত হেব। েযখােন 
িবপদ�িলেক পয �া�ভােব িনয়�ণ করা যায় না, েসখােন কম�েদর যেথাপযু�, ভালভােব র�ণােব�ণ 
করা, ব���গত সুর�া উপকরণ িবনামূেল� �দান করেত হেব। অংশ�হণকারীরা কম�েদর িনরাপদ 
এবং �া��কর কােজর পিরেবশ �দান করেব, যা কম�েদর �া�� এবং কােজর পিরেবেশর বত�মান, 
প�িতগত পয �েব�েণর মাধ�েম বজায় রাখা হেব। অংশ�হণকারীরা েপশাগত ঝঁুিক েথেক �িমকেদর 
�াে��র �িত হে� িকনা তা িনয়িমত মূল�ায়েনর জন� েপশাগত �া�� পয �েব�ণ করােব। সুর�ামূলক 
কম �সূিচ�িল চলেত থাকেব এবং এই িবপদ�িলর সে� সংি�� ঝঁুিক�িলর িবষেয় িশ�ামূলক উপাদান 
অ�ভ� �� করেত হেব। 

 
 
5) শারীিরকভােব �মসাধ� কাজ 
হােত কের মালপ� নাড়াচাড়া করা এবং ভাির �জিনস বারবার েতালা, দীঘ ��ণ দািঁড়েয় থাকা এবং 
খুব েবিশ মা�ায় বারবার বা বল�েয়াগ করেত হয় এমন সমােবেশর কাজ�িল সেমত, কম�রা 
শারীিরকভােব �মসাধ� কােজ েয সব িবপেদর স�ুখীন হন েস�িলেক শনা�, মূল�ায়ন ও িনয়�ণ 
করেত হেব। 

 
 
6) য�েক সুরি�ত করা 
উৎপাদন সং�া� ও অন�ান� য�পািতেক িনরাপ�ামলূক িবপেদর জন� মূল�ায়ন করেত হেব। 
েযখােন য�পািতর েথেক কম�েদর আঘােতর স�াবনা থােক, েসখােন শারীিরক সুর�াকবচ, 
ই�ারলক এবং বাধা�িল �দান করেত হেব এবং যথাযথভােব র�ণােব�ণ করেত হেব। 

 
 
7) �া��িবিধ, খাদ� ও আবাসন 
কম�েদর �� েশৗচালেয়র সুিবধা, পানীয় জল ও �া��কর খাবার ৈতির করা, সংর�ণ ও খাওয়ার সুিবধা 
�দান করেত হেব। অংশ�হণকারী বা �িমক এেজে�র �ারা �দান করা কম�েদর ডিম �টির�িলেক 
পির�ার ও িনরাপদ অব�ায় রাখেত হেব এবং জ�ির অব�ায় িনগ �মেনর উপযু� পথ �দান করেত হেব, 
�ান করা ও শাওয়ােরর জন� গরম জল, পয �া� আেলা,এবং পয �া� হাওয়া চলাচেলর ব�ব�া, ব���গত ও 
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মূল�বান �জিনসপ� রাখার জন� সুরি�ত �ান এবং �েবশ ও ��ােনর যু��স�ত সুিবধা সেমত 
যু��স�ত ব���গত �ান �দান করেত হেব। 

 
 
8) �া�� ও িনরাপ�া সং�া� েযাগােযাগ 
কম�রা কম ��েলর েয সব শনা�কৃত িবপেদর স�ুখীন হন েস�িলর জন� অংশ�হণকারীরা কম�র 
ভাষায় অথবা কম� বুঝেত পােরন এমন এক�ট ভাষায় কম�েদর কম ��েলর �া�� ও িনরাপ�া সং�া� 
যেথাপযু� তথ� ও �িশ�ণ �দান করেবন, যার অ�ভ� �� হল যাি�ক, ৈবদু�িতক, রাসায়িনক, আ�ন 
ও শারীিরক িবপদ�িল, তেব এেতই সীিমত নয়। �া�� ও িনরাপ�া সং�া� তথ� ��ভােব কম ��েল 
��ভােব �দশ �ন করেত হেব অথবা কম�েদর �ারা শনা�করণেযাগ� এবং অিভগম� েকানও �ােন তা 
রাখেত হেব। �েযাজ� হেল, �া��গত তথ� এবং �িশ�েণ িল� এবং বয়েসর মেতা �াসি�ক 
জনসংখ�াতে�র িনিদ�� ঝঁুিকর িবষয়ব� অ�ভ� �� থাকেব। কাজ �� করার আেগ এবং তারপের 
িনয়িমতভােব সব কম�েক �িশ�ণ িদেত হেব। কম�েদর �িতেশােধর ভেয় ভীত না হেয়ই �া�� ও 
িনরাপ�ার িবষেয় উে�গ উ�াপেন উৎসািহত করা হেব। 
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C. পিরেবশ 
 
ব�বসার সব ফাংশেনর ে�ে�ই অংশ�হণকারীরা উপলি� কেরন েয পিরেবশগত দায়দািয়� 
িব�মােনর পণ� উৎপাদেনর সে� অ�া�ীভােব জিড়ত। অংশ�হণকারীরা পিরেবশগত �ভাব�িল 
িচি�ত করেবন এবং জনগেণর �া�� ও িনরাপ�ােক সরুি�ত রাখার সময় সমাজ, পিরেবশ এবং 
�াকৃিতক স�েদর উপর �িতকূল �ভাব�িল �াস করেত হেব।  

পিরেবশগত মানদ��িল িন��প: 
 
 
1) পিরেবশগত ছাড়প� ও িরেপাট� করা 
সব আবশ�ক পিরেবশগত ছাড়প� (েযমন িনগ �মন সং�া� নজরদারী), অনুেমাদন ও িনব�ন�িল 
িনেত হেব, র�া করেত হেব এবং চলিত অব�ায় রাখেত হেব এবং এ�িলর কায �পিরচালনাগত ও 
িরেপা�ট�ং সং�া� আবশ�কতা�িল অনুসরণ করেত হেব। 

 
 
2) দষূণ েরাধ ও সাধন সংর�ণ 
দষূণকারী উপাদােনর িনঃসরণ ও িনগ �মন এবং বজ�� সৃ��েক নূ�নতম করেত হেব অথবা উৎেস বা দষূণ 
িনয়�ণ উপকরণ েযাগ করার মেতা অনুশীলন�িলর মাধ�েম িনমূ �ল করেত হেব; উৎপাদন, র�ণােব�ণ 
ও কম ��েলর ���য়া�িলর পিরবত�ন করেত হেব; অথবা অন�ান� েয েকান উপােয় করেত হেব। 
উৎপাদন, র�ণােব�ণ ও কম ��েলর ���য়া�িলর পিরবত�ন করা, উপাদানেক �িত�াপন, পুনব ��বহার, 
সংর�ণ, িরসাইি�ং করা বা অন�ান� উপােয়র মেতা অনুশীলন�িলর �ারা জল, জীবা� �ালািন, খিনজ 
পদাথ � ও অরেণ�র পণ��িল সেমত �াকৃিতক স�েদর ব�বহারেক সংর�ণ করেত হেব। 

 
 
3) িবপ�নক পদাথ � 
রাসায়িনক, বজ�� ও অন�ান� উপাদান যা মানুষ বা পিরেবেশর পে� িবপদ সৃ�� কের েস�িলেক 
শনা� করেত হেব, েলেবল িদেত হেব এবং ব�ব�াপনা করেত হেব, যােত এ�িলর িনরাপেদ 
নাড়াচাড়া, �ানা�র, মজতুকরণ, ব�বহার, িরসাইি�ং বা পুনব ��বহার ও বািতলকরণ সুিন��ত 
করা যায়। িবপ�নক বজ�� সং�া� েডটা ��াক এবং নিথভ�� করা হেব। 

 
 
4) ক�ঠন বজ�� 
অংশ�হণকারীরা ক�ঠন বজ��েক (িবপ�নক নয় এমন) শনা�, ব�ব�াপনা, �াস করা এবং 
দািয়�শীলভােব বািতল করা বা িরসাইি�ং করার জন� এক�ট �ণালীব� প�া বা�বায়ন করেবন। বজ�� 
সং�া� েডটা ��াক এবং নিথভ�� করা হেব। 

 



 
েরসপ��বল িবজেনস অ�ালােয়� (Responsible Business Alliance, RBA) 
আচরণিবিধ v8.0 

10 

 

 

 
5) বায়ুেত িনগ �মন 
ছাড়ার আেগ উ�ায়ী ৈজব রাসায়িনক, এেরাসল, �য়কারক পদাথ �, কণা, ওেজান �য়কারী রাসায়িনক �ব� 
এবং কায �পিরচালনা েথেক সৃ� দহেনর উপজাত �ব��িলর বায়ুেত িনগ �মেনর ৈবিশ�� িনধ �ারণ, িনয়িমত 
িনরী�ণ, িনয়ি�ণ এবং পিরেশাধন করেত হেব। ওেজান-�য়কারী পদাথ ��িলেক মি�ল ে�ােটাকল এবং 
�েযাজ� িবিধিনয়ম অনুযায়ী কায �করভােব পিরচালনা করেত হেব। অংশ�হণকারীরা তােদর বায়ুেত 
িনগ �মেনর িনয়�ণ ব�ব�া�িলর কায �স�াদেনর ওপের িনয়িমতভােব নজরদারী করেবন। 

 
 
6) উপাদােনর বাধািনেষধ 
অংশ�হণকারীেদর িরসাইি�ং ও বািতলকরেণর জন� েলেবিলং সহ, পণ� এবং উত্পাদন 
স�িক�ত িনিদ�� পদাথ ��িলর িনিষ�করণ বা িনয়�েণর �সে� সম� �েযাজ� আইন, 
িবিধিবধান এবং �াহেকর আবশ�কতা�িল েমেন চলেত হেব। 

 
 
7) জল ব�ব�াপনা 
অংশ�হণকারী এক�ট জল ব�ব�াপনা কম �সূিচ বা�বায়ন করেবন যা জেলর উৎস, ব�বহার ও িনগ �মনেক 
নিথব� কের, ৈবিশ�� িনধ �ারণ কের এবং নজরদারী কের; জল সংর�েণর সেুযাগ�িলর েখাজঁ করেবন 
এবং দষূেণর মাধ�ম�িলেক িনয়�ণ করেবন। সব বজ�� জেলর ৈবিশ�� িনধ �ারণ করেত হেব, পয �েব�ণ, 
িনয়�ণ করেত হেব এবং িনগ �মন বা বািতল করার আেগ �েয়াজন অনুযায়ী েশাধন করেত হেব। 
অংশ�হণকারীরা তােদর বজ�� জল েশাধন ও সংবরণ করার ব�ব�া�িলর কায �স�াদেনর ওপের 
িনয়িমতভােব নজরদারী করেবন, যােত সব �ানুকূল কায �স�াদন ও িবিধিনয়েমর মান�তা সুিন��ত করা 
যায়। 

 
 
8) শ�� সংর�ণ ও �ীনহাউস গ�াস িনগ �মন 
অংশ�হণকারীরা কেপ �ােরট-ব�াপী িনরঙ্কুশ �ীনহাউস গ�াস �াস করার ল�� েনেব এবং ঐ িবষেয় 
িরেপাট� করেব। িবদু�ত খরচ এবং �ীনহাউস গ�াস িনগ �মেনর ে�াপ 1, 2 এবং ে�াপ 3-এর সব 
উে�খেযাগ� িবভাগ ��াক, নিথভ�� এবং সাব �জনীনভােব িরেপাট� করা হেব। অংশ�হণকারীেদরেক 
শ��র কম �দ�তার উ�িত ঘটােনা এবং তােদর �ারা শ��র খরচ ও �ীনহাউস গ�াস িনগ �মন কমােনার 
জন� প�িত�িল স�ান করেত হেব। 
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D. ৈনিতকতা 
 
সামা�জক দািয়��িল পূরণ করা এবং বাজাের সাফল� অজ�ন করার জন�, অংশ�হণকারী ও তােদর 
এেজ�েদর ৈনিতকতার সেব �া� মানদ� র�া করেত হেব, যার মেধ� িনে�া� অ�ভ� ��: 

 
 
1) ব�বসািয়ক সততা 
ব�বসার সব েলনেদেন সততার সেব �া� মানদ� র�া করেত হেব। েয েকােনা এবং সব ধরেনর ঘুষ, দুন�িত, 
েজার কের অথ � আদায় ও তছ�পেক িনিষ� করার জন� অংশ�হণকারীেদর এক�ট শূন� সহনশীলতা নীিত 
থাকেব। 

 
 
2) েকােনা অযথাযথ সুিবধা নয় 
অন�ায� বা অযথাযথ সুিবধা পাওয়ার জন� ঘুষ বা অন�ান� উপায়�িলর �িত�িত েদওয়া, ��াব করা, 
অনুেমাদন েদওয়া, �দান বা �হণ করা যােব না। এই িনেষধা�ার আওতায় আেছ, ব�বসা পাওয়া বা ধের 
রাখা, েকােনা ব���র কােছ ব�বসা পাঠােনা, বা অন�থায় এক�ট অযথাযথ সুিবধা অজ�েনর জন� 
�ত��ভােব অথবা েকােনা তৃতীয় পে�র মাধ�েম অ�ত��ভােব েয েকােনা মলূ�বান �জিনেসর 
�িত�িত েদওয়া, ��াব করা, অনুেমাদন েদওয়া, �দান বা �হণ করা। দুন�িত-িবেরাধী আইন�িল েমেন 
চলা সিুন��ত করার জন� নজরদারী, েরকড� রাখা ও বলবৎকরেণর কায ��ণালী�িল বা�বায়ন করেত 
হেব। 

 
 
3) তেথ�র �কাশ 
ব�বসার সব েলনেদন ��ভােব স�াদন করেত হেব এবং অংশ�হণকারীর ব�বসার বই ও েরকেড� 
িনভ� �লভােব �িতফিলত করেত হেব। অংশ�হণকারীর �ম, �া�� ও িনরাপ�া, পিরেবশগত অনুশীলন, 
ব�বসািয়ক কায �কলাপ, কাঠােমা, আিথ �ক অব�া ও কায �স�াদন সং�া� তথ�েক �েযাজ� িবিধিনয়ম ও 
িশ�ে�ে�র �চিলত অনুশীলন�িল অনুযায়ী �কাশ করেত হেব। েরকড� জাল করা িকংবা সরবরাহ 
শৃ�েলর অব�া বা অনুশীলন�িলর িমথ�া বণ �না েদওয়া �হণেযাগ� নয়। 

 
 
4) েমধা �� 
েমধা �� অিধকােরর স�ান করা হেব। �যু�� ও �ােনর হ�া�র এমনভােব করেত হেব যা েমধা �� 
অিধকার�িলেক সরুি�ত রাখেব এবং �াহক ও সরবরাহকারীর তথ�েক সুরি�ত রাখেত হেব। 
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5) ন�ায� ব�বসা, িব�াপন ও �িতেযািগতা 
ন�ায� ব�বসা, িব�াপন ও �িতেযািগতার মানদ��িল র�া করেত হেব। 

 
 

6) পিরচয় সুরি�ত রাখা এবং েকােনা �িতেশাধ নয় 
সরবরাহকারী ও কম� �ইসলে�ায়ারেদর2 েগাপনীয়তা, পিরচয়হীনতা ও সুর�া সুিন��ত কের এমন 
কম �সূিচ�িল বজায় রাখেত হেব, যিদ না আইন �ারা িনিষ� হয়। কম�রা যােত �িতেশােধর েকােনা রকম 
ভয় ছাড়াই েয েকােনা উে�গ �কাশ করেত পােরন েসইজন� কম�েদর জন� তা �াপন করা ���য়া 
অংশ�হণকারীেদর রাখেত হেব। 

 
 
7) দািয়�শীলভােব খিনজ পদাথ � েজাগাড় করা 
অংশ�হণকারীরা তােদর উৎপািদত পণ��িলেত ব�ব�ত ট�া�ালাম, �টন, টাংে�ন, েসানা ও েকাবা� 
েজাগাড় করা এবং েহফাজেতর শৃ�েল এক�ট নীিত �হণ করেবন এবং যথাযথ অধ�বসায় �েয়াগ 
করেবন যােত যু��স�তভােব আ�াস েদওয়া যায় েয সংঘাত-�ভািবত এবং উ�-ঝঁুিকপূণ � অ�ল বা 
সমত�ল� এবং �ীকৃত িডউ িডিলেজ� ে�মওয়াক� েথেক খিনজ�িলর দািয়�শীল সরবরাহ শৃ�েলর জন� 
অথ �ৈনিতক সহেযািগতা ও িবকাশ (Organisation for Economic Co-operation and Development, 
OECD) এর িনেদ�শনার সােথ স�িতপূণ � এক�ট প�ায় এ�িল সং�হ করা হেয়েছ। 

 
 
8) েগাপনীয়তা 
অংশ�হণকারীরা সরবরাহকারী, �াহক, উপেভা�া ও কম� সেমত যােদর সে� ব�বসা কেরন, তােদর 
�েত�েকর ব���গত তেথ�র যু��স�ত েগাপনীয়তার �ত�াশা�িলেক সুরি�ত রাখার অ�ীকার 
করেবন। ব���গত তথ� সং�হ, সংর�ণ, ���য়াকরণ, �ানা�র ও িবিনময় করার সময় 
অংশ�হণকারীেদরেক েগাপনীয়তা ও তথ� সরু�ার আইন ও িবিধিনয়েমর আবশ�কতা�িল েমেন চলেত 
হেব। 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2 �ইসলে�ায়ার-এর সং�া: েকােনা ব��� িযিন েকা�ািনর একজন কম� বা অিফসার অথবা সরকারী কম �কত�া বা আিধকািরক সং�ার �ারা অযথাযথ 

আচরেণর িবষেয় �কাশ কেরন। 
 



েরসপ��বল িবজেনস অ�ালােয়� (Responsible 
   ি ি   

13 

 

 

 
 
 

E. পিরচালন ব�ব�া 
 
অংশ�হণকারীরা এমন এক�ট পিরচালন ব�ব�া �হণ বা �িত�া করেবন যার ব�াি� এই িবিধর িবষয়ব�র 
সে� স�িক�ত। এ�িল িন��ত করার জন� পিরচালন ব�ব�ার নকশা করা হেব: (ক) �েযাজ� আইন, 
িবিধিনয়ম এবং অংশ�হণকারীর কায �পিরচালনা ও পণ��িলর সােথ স�ক�যু� �াহেকর 
আবশ�কতা�িল মান� করা; (খ) এই িবিধ�ট অনুসরণ করা এবং (গ) এই িবিধর সােথ স�িক�ত 
কায �পিরচালনাগত ঝঁুিক�িল শনা�করণ ও িনরসন করা। এ�টর িনর�র উ�িতেকও সহজতর করা 
উিচত। 

 
পিরচালন ব�ব�া�টেত িন�িলিখত উপাদান�িল থাকা উিচত: 

 
 
1) েকা�ািনর অ�ীকার 
অংশ�হণকারীরা মানবািধকার, �া�� ও িনরাপ�া, পিরেবশগত ও ৈনিতকতা নীিতর িববৃিত �ঠক 
করেব, যা কায �িনব �াহী ব�ব�াপনা কতৃ�ক অনুেমািদত যথাযথ পালন এবং �েমা�িতর �িত 
অংশ�হণকারীর ব�পিরকরতা সুিন��ত কের। নীিতর িববৃিত�িল সাব �জনীন করা হেব এবং 
কম�েদর এমন ভাষায় জানােনা হেব যা তারা অ�াে�সেযাগ� চ�ােনল�িলর মাধ�েম বুঝেত পাের.. 

 
 
2) কতৃ�পে�র জবাবিদিহতা ও দািয়� 
অংশ�হণকারীরা পিরচালন ব�ব�া ও সংি�� কম �সূিচ�িলর বা�বায়ন সুিন��ত করার জন� 
দািয়�শীল বির� কায �িনব �াহী ও েকা�ািনর �িতিনিধ(েদর)েক সু��ভােব িচি�ত করেবন। বির� 
কতৃ�প� িনয়িমত িভি�েত পিরচালন ব�ব�া�িলর অব�া পয �ােলাচনা কেরন। 

 
 
3) আইনগত ও �াহেকর আবশ�কতা 
অংশ�হণকারীরা এই িবিধর আবশ�কতা�িল সেমত, �েযাজ� আইন, িবিধিনয়ম ও �াহেকর 
আবশ�কতা�িল শনা� করা, পয �েব�ণ করা ও েবাঝার জন� এক�ট ���য়া বানােবন। 

 
 
4) ঝঁুিকর মূল�ায়ন এবং ঝঁুিকর িনয়�ণ 
অংশ�হণকারীেদর আইিন স�িত, পিরেবশগত, �া�� ও িনরাপ�া3 এবং �ম অনুশীলন ও ৈনিতকতার 
ঝঁুিক শনা� করার জন� এক�ট ���য়া �ঠক করেত বা �িত�া করেত হেব, যার মেধ� অংশ�হণকারীর 

 
3 পিরেবশগত �া�� ও িনরাপ�ার জন� ঝঁুিক মূল�ায়েন েয ে���িলেক অ�ভ� �� করেত হেব েস�িল হল উৎপাদেনর এলাকা, �দাম ও 
মজতুকরেণর �ান, কারখানা/কম ��েলর সহায়তা উপকরণ, পরী�াগার ও পরী�ার �ান�িল, স�ািনেটশেনর সিুবধা (বাথ�ম), 
রা�াঘর/ক�ােফেটিরয়া এবং কম�েদর আবাসন/ডিম �টর. 
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কায �কলােপর সােথ যু� ��তর মানবািধকার এবং পিরেবশগত �ভােবর ঝঁুিক অ�ভ� ��৷ 
অংশ�হণকারীরা �িত�ট ঝঁুিকর আেপি�ক ��� িনধ �ারণ এবং শনা� করেবন, ঝঁুিক�িলেক িনয়�ণ 
করার জন� যেথাপযু� �ণালীগত ও শারীিরক িনয়�ণ�িলর বা�বায়ন এবং িবিধিনয়েমর মান�তা 
সুিন��ত করেবন। 

 

5) উ�য়েনর ল�� 
অংশ�হণকারীরা এই ল���িল অজ�েনর ে�ে� অংশ�হণকারীর কায �স�াদেনর এক�ট পয �ায়�িমক 
মূল�ায়ন সহ, কায �স�াদেনর িলিখত উে�শ�, ল��মা�া এবং অংশ�হণকারীর সামা�জক, পিরেবশগত 
এবং �া�� ও িনরাপ�া স�িক�ত কম ��মতা স�াদেনর উ�িত করার জন� বা�বায়েনর পিরক�না 
করেবন। 

 
 
6) �িশ�ণ 
অংশ�হণকারীরা অংশ�হণকারীর নীিত, কায ��ণালী এবং উ�য়েনর ল���িল বা�বায়ন করা এবং 
�েযাজ� আইনগত ও িবিধিনয়েমর আবশ�কতা�িল পূরণ করার জন� ম�ােনজার ও কম�েদর 
�িশ�েণর কম �সূিচ বানােবন। 

 
 
7) েযাগােযাগ 
অংশ�হণকারীরা অংশ�হণকারীর নীিত, অনুশীলন, �ত�াশা ও কায �স�াদন স�ে� সু�� ও িনভ� �ল তথ� 
কম�, সরবরাহকারী ও �াহকেদর জানােনার জন� এক�ট ���য়া বানােবন। 

 
 
8) কম�/ে�কেহা�ারেডর জিড়ত করা এবং �িতকাের �েবশািধকার 
েযখােন �াসি�ক বা �েয়াজনীয়, েসখােন অংশ�হণকারীরা কম�েদর, তােদর �িতিনিধেদর এবং 
অন�ান� ে�কেহা�ারেদর সােথ চলমান ি�মুখী েযাগােযােগর ���য়া করেত থাকেব। ���য়া�টর ল�� 
থাকেব এই িবিধব� কাজকেম �র অনুশীলন এবং শত�াবলী স�েক� �িত��য়া েনওয়া এবং �েমা�িত 
করা। �িতিহংসা বা �িতেশােধর ভয় ছাড়াই কম�েদর অিভেযাগ এবং �িত��য়া জানােত এক�ট িনরাপদ 
পিরেবশ িদেতই হেব।  

 
 
9) অিডট ও মূল�ায়ন 
আইিন এবং িনয়�ক �েয়াজনীয়তা, েকােডর িবষয়ব� এবং সামা�জক ও পিরেবশগত দািয়� স�িক�ত 
�াহেকর চ� �� সং�া� �েয়াজনীয়তার সােথ সাম�স� িন��ত করার জন� অংশ�হণকারীরা 
পয �ায়�িমক �মূল�ায়ন করেবন। 

 
 
10) সংেশাধনমূলক পদে�প ���য়া 
অংশ�হণকারীরা অভ��রীণ বা বািহ�ক মূল�ায়ন, পিরদশ �ন, অনুস�ান ও পয �ােলানার �ারা শনা� হওয়া 
ঘাটিত�িলর সমেয়াপেযাগী সংেশাধেনর জন� এক�ট ���য়া বানােবন। 
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11) নিথব�করণ ও েরকড� 
িবিধিনয়েমর মান�তা এবং েকা�ািনর আবশ�কতা�িল েমেন চলার পাশাপািশ েগাপনীয়তা র�া করার 
িনিম� যেথাপযু� েগাপনীয়তা সুিন��ত করার জন�, অংশ�হণকারীরা নিথপ� ও েরকড� ৈতির করেবন ও 
বজায় রাখেবন। 

 
 
12) সরবরাহকারীর দায়দািয়� 
সরবরাহকারীেদর িবিধর আবশ�কতা�িল জানােনা এবং সরবরাহকারী কতৃ�ক িবিধর মান�তা পয �েব�ণ 
করার জন� অংশ�হণকারীরা এক�ট ���য়া বানােবন। 
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েরফাের� 
 
এই িবিধ�ট ��ত করার ে�ে� িন�িলিখত েরফাের� ব�বহার করা হেয়িছল এবং এ�িল অিতির� 
তেথ�র উপেযাগী উৎস হেত পাের। িন�িলিখত েরফাের� �িত�ট অংশ�হণকারী �ারা অনুেমািদত হেত 
পাের বা নাও হেত পাের: 

মান এবং সনদ: 

• ILO েমৗিলক সনদ 

o �ীডম অফ অ�ােসািশেয়শন অ�া� ে�ােটকশন অফ দ� রাইট ট�  অগ �ানাইজ 
কনেভনশন, 1948 (নং 87) 

o রাইট ট�  অগ �ানাইজ অ�া� কােলি�ভ বােগ �িনং কনেভনশন, 1949 (নং 98) 

o েফাস �ড েলবার কনেভনশন, 1930 (নং 29) 

o আেবািলশন অফ েফাস �ড েলবার কনেভনশন, 1957 (নং 105) 

o িমিনমাম এজ কনেভনশন, 1973 (নং 138) 

o ওয়�� ফম �স অফ চাই� েলবার কনেভনশন, 1999 (নং 182) 

o ইকুয়াল িরিমউনােরশন কনেভনশন, 1999 (নং 100) 

o িডস��িমেনশন (এম�য়েম� অ�া� অকুেপশন) কনেভনশন, 1958 (নং 111) 

o অকুেপশনাল েসি� অ�া� েহল্থ কনেভনশন, 1981 (নং 155) অ�া� দ� 
�েমাশনাল ে�মওয়াক�, 2006 (নং 187) 

• সংঘােতর �ারা �ভািবত ও উ� ঝঁুিকপূণ � অ�ল�িল েথেক খিনজ পদােথ �র দািয়�শীল 
সরবরাহ শৃ�েলর জন� OECD-এর িডউ িডিলেজ� সং�া� িনেদ�শনা  

• OECD ব�জািতক উেদ�ােগর জন� িনেদ�িশকা  

• (UN) জািতসংেঘর ব�বসািয়ক এবং মানবািধকার িদশারী নীিতমালা  

• মানবািধকােরর সাব �জনীন েঘাষণাপ�  

• দুন�িতর িব�ে� জািতসংেঘর সনদ  

• িশ�র অিধকার স�িক�ত রা�সে�র সনদ  

• মিহলােদর িব�ে� সম� �কার ৈবষেম�র দরূীকরণ স�িক�ত রা�সে�র সনদ  

• জািতসংেঘর ৈবি�ক �ভাব  

https://www.ilo.org/global/standards/introduction-to-international-labour-standards/conventions-and-recommendations/lang--en/index.htm
https://www.oecd.org/daf/inv/mne/OECD-Due-Diligence-%20Guidance-Minerals-Edition3.pdf
https://www.oecd.org/daf/inv/mne/OECD-Due-Diligence-%20Guidance-Minerals-Edition3.pdf
http://www.oecd.org/investment/mne/1903291.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_EN.pdf
https://www.un.org/en/universal-declaration-human-%20rights/
https://www.unodc.org/unodc/en/treaties/CAC/
https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/crc.aspx
https://www.ohchr.org/EN/ProfessionalInterest/Pages/CEDAW.aspx
http://www.unglobalcompact.org/
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অন�ান� কােজর সূ�: 

• Dodd-Frank ওয়াল ি�ট িরফম � অ�া� কন�জউমার ে�ােটকশন অ�া�  

• ইেকা ম�ােনজেম� এবং অিডট িসে�ম  

• এিথক�াল ে�িডং ইিনিশেয়�টভ  
 

• ILO িনরাপ�া এবং �া�� অনুশীলেনর েকাড  

• ISO 14001 এবং সংি�� মান - পিরেবশ ব�ব�াপনা 

• ISO 45001:2018 - েপশাগত �া�� এবং িনরাপ�া ব�ব�াপনা িসে�ম্স 

• জাতীয় অি� সুর�া সিমিত  
 

• েসাশ�াল অ�াকাউে�িবিল�ট ই�ারন�াশনাল (SAI)  

o SA 8000  

• মািক�ন যু�রাে�র েফডােরল অিধ�হণ �িবধান  
 

http://www.sec.gov/about/laws/wallstreetreform-cpa.pdf
http://ec.europa.eu/environment/emas/index_en.htm
http://www.ethicaltrade.org/
http://www.ilo.org/public/english/protection/safework/cops/english/download/e000013.pdf
http://www.nfpa.org/
http://www.sa-intl.org/
https://sa-intl.org/programs/sa8000/
http://www.acquisition.gov/far/
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নিথর ইিতহাস 
 

সং�রণ 1.0 – অে�াবর 2004-এ �কািশত। 
 
সং�রণ 1.1 – েম 2005-এ �কািশত। নিথেক RBA-এর ফরম�ােট �পা�িরত করা হেয়িছল, পাতার স�ায় 
েছাটখােটা সংেশাধন; িবষয়ব�র েকােনা পিরবত�ন হয় িন। 

সং�রণ 2.0 – একািধক িনয়েমর সংেশাধন সেমত অে�াবর 2005-এ �কািশত। 

সং�রণ 3.0 – একািধক িনয়েমর সংেশাধন সেমত জনু 2009-এ �কািশত। 

সং�রণ 4.0 – একািধক িনয়েমর সংেশাধন সেমত এি�ল 2012-এ �কািশত। 

সং�রণ 5.0 – একািধক িনয়েমর সংেশাধন সেমত নেভ�র 2014-এ �কািশত। 

সং�রণ 5.1 – A1 এর সংেশাধন, যা 1 জানুয়াির 2016-েত কায �কর হেব, েস�ট সেমত মাচ� 2015 এ 

�কািশত।  

সং�রণ 6.0 – একািধক িনয়েমর সংেশাধন সেমত জানুয়াির 2018-এ �কািশত। 

সং�রণ 7.0 – একািধক িনয়েমর সংেশাধন সেমত জানুয়াির 2021-এ �কািশত। 
 
সং�রণ 8.0 – একািধক িনয়েমর সংেশাধন সেমত জানুয়াির 2024-এ �কািশত। 

 
 
 
ইেলক�িনক পণ� উৎপাদেন যু� অেনক�িল েকা�ািন জনু ও অে�াবর 2004-এর মেধ� RBA 
আচরণিবিধ�ট �াথিমকভােব ��ত কেরিছল। এই িবিধ�ট �হণ করার জন� েকা�ািনেদর আম�ণ করা 
হয় ও উৎসাহ েদওয়া হয়। আপিন অিতির� তথ� েপেত পােরন এখান েথেক: 

https://www.responsiblebusiness.org 

https://www.responsiblebusiness.org/
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